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PRESENTACION

Los Articulos 4, fraccién Il, y 40 de los “Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento de los Comités de
Etica en la Administracién Publica del Estado de Chiapas”, publicado el 22 de diciembre de 2021en el P.O 200,
establece que los Comités deberan presentar durante el mes de enero de cada ano, su Informe Anual de Actividades,
a la persona titular del Ente Publico, mismo que deberé ser reportado a la Secretaria, en los términos establecidos por
ésta, con la finalidad de dar a conocer las acciones, logros y mejoras realizadas durante el afio.

El Informe Anual de Actividades correspondiente alafio 2024, del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Interés del Colegio de Bachilleres de Chiapas, que aqui se presenta, fue aprobado por el Comité, en la cuarta sesién
ordinaria,de fecha veintiuno de noviembre del afio 2024y se elabor6 en apego a lo establecido por el Titulo Cuarto “De
las obligaciones especificas de los Comités de Etica” Capitulo |, numeral 40. “Del Informe de Actividades” contenido
en los referidosLineamientos.

e

INTRODUCCION

A continuacion, se presenta el Informe Anual de Actividades con base a lo planeado en el Programa Anual de Trabajo
del afo 2024del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés del Colegio de Bachilleres de Chiapas,
aprobado por unanimidad por este Comité.

La estructura del presente informe se encuentra integrado de acuerdo a lo sefialado en el numeral 40 de los ‘@/
Lineamientos de referencia, a partir de las actividades especificas contemplada en dicho Programa, y realizadas por el
Comité durante el transcurso de este afio 2024. /

En este Informe se da cuenta de los resultados alcanzados por cada actividad especifica y el grado de cumplimiento
de las metas vinculadas a cada objetivo, conforme a los periodos establecidos en los “Criterios y Tableros de Control
2024para la Evaluacion Integral de los CEPCI”, y conforme a los 5 ejes tematicos correspondiente a las actividades de

N
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a)

b)

d)

e)

desemperio aprobados en la primera sesién ordinaria del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés del
Colegio de Bachilleres de Chiapas, de fecha siete de marzo del afio 2024:

Principio de Integridad

Refiere la calificacién promedio de la percepcion de los servidores publicos del Ente Publico, respecto al grado en que
los mismos actiian de manera congruente con los principios éticos del servicio publico, y en todo momento se aprecia
el compromiso de reflejar una ética que responda al interés publico, y que genere ante la ciudadania certeza de su
correcto desempefio.

Principio de Transparencia

Refiere la calificacion promedio de la percepcion de los servidores publicos del Ente Publico, respecto al grado en que
los mismos estan comprometidos en atender oportunamente las solicitudes de acceso a la informacion publica, y por
otro lado, protegen los datos personales que la institucion solicita a los ciudadanos debido a sus funciones y que, por
tal motivo, estan bajo su custodia.

Valor de Respeto
Refiere la calificacion promedio de la percepcion de los servidores publicos del Ente Publico, respecto al grado en que
los mismos tratan de manera respetuosa, digna y cordial a todas las personas.

Capacitacion o Sensibilizacion
Porcentaje de eficacia en la implementacion de acciones de capacitacion en materia de ética e integridad publica y
prevencion de conflictos de interés, respecto al total de acciones programadas en el aino.

Difusién o Divulgacion de los temas de Etica, Integridad Publica y Prevencion de Conflictos de Interés.
Porcentaje de eficacia en la implementacion de acciones de difusién en materia de ética e integridad publica y
prevencion de conflictos de interés, respecto al total de acciones programadas en el afio.
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CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES DEL PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO

HPTA”

El Programa Anual de Trabajo 2024del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés del Colegio de
Bachilleres de Chiapas, consistié en un conjunto de actividades establecidas por el Comité, a partir de una revisiéna lo
dispuesto en los Criterios y Tableros de Control 2024, asi como a las obligaciones establecidas en los “Lineamientos
para la Integracién y Funcionamiento de los Comités de Etica en la Administracion Publica del Estado de Chiapas”.

Con base en las actividades especificas contenidas en el PAT 2024, se obtuvieron los siguientes resultados por tema

e indicador, mismo que en las siguientes tablas se podra visualizar el objetivo y meta de cada tema y sus resultados.

1. CAPACITACION O SENSIBILIZACION

T
A

Indicador: Capacitacion en materia de ética, integridad puablica y prevencion de conflictos de interés.
Objetivo: Capacitar y sensibilizar a las personas servidoras publicas del Colegio de Bachilleres de Chiapas, en materia de ética e
integridad publica y prevencion de conflictos de interés.
Meta: Al finalizar el afio 2024, al menosel80 %de las personas servidoras publicas del Colegio de Bachilleres de Chiapas, han
recibido una o mas capacitaciones en materia de ética publica o conflictos de intereses.
No. I Actividad del PAT l Resultados f Evidencias
1 Trabajando coordinamente con la Secretaria
de Igualdad de Género (SEIGEN); se Anexo 1.a. pagina 16
llevaron a cabo los cursos de capacitacién
programados para este afo 2024; por lo que, Documentos de Capacitacion:
Capacitar y  sensibilizar al personal S€ realizaron las invitaciones dirigido a las v Circular

Administrativo de Oficinas Centrales y al Personas servidoras publicas adscritas a las
Personal administrativo y docente de las 09 09 Coordinaciones de Zona vy oficinas
Coordinaciones de Zona, Planteles y centrales pertenecientes al Colegio de
Responsables de CEMSaD del Colegio de Bachilleres de Chiapas, los cuales se

Bachilleres de Chiapas, en materia de Etica. ~ llevaron a cabo a través del Centro de
Capacitacién en Linea (CECAVI).

v" Curso 1. Claves para el analisis de las
violencias vy discriminacién  con
perspectiva de género.

11

v Oficio de solicitud No. |
CBC/DG/042/2024, de fecha |
06 de febrero del 2024,
v' Oficio de respuesta No. |
SEIGEN/0S/0167/2024, de
fecha 13 de febrero del

PRt

|
SEIGEN/QS/0020/2024, de§
fecha 31 de enero del 2024. ékj

M
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v' Curso 2. Fortalecimiento de
capacidades para el analisis de las
violencias y la discriminacion.

v" Curso 3. Introduccién a la normativa
en derechos humanos y violencia de
género.

v' Curso 4. Protocolo contra el
Hostigamiento Sexual y el Acoso
Sexual.

Con el propésito de resaltar la importancia de
la Transparencia y Rendicion de Cuentas y
en conmemoracion a los dias nueve de cada
mes el “Dia por la integridad”, se gestiond
ante el Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, cursos de  capacitacion
presenciales a beneficio de las personas
servidoras publicas adscritas a oficinas
centrales del Colegio de Bachilleres de
Chiapas.

Medios de Impugnacion y Medidas de

Apremio.

v" ¢Cudles son las atribuciones del
Comité de Transparencia y como
instalarlo?

v' Tratamiento de datos biométricos.
Medidas de  seguridad para
garantizar la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de
nuestros Datos Personales.

V" Solicitudes de informacién publica y
recurso de revisidn. Clasificacion de
la Informacién y Elaboracién de
Versiones Publicas-Prueba de Dafio.

v

2024,

Invitaciones a cursos de
capacitacion en linea a
través de Circular No.

CBC/CEPCI/005/2024,  de |

fecha 07 de febrero del
2024, Circular No.
CBC/CEPCI/006/2024, de

fecha 19 de febrero del

2024, Circular No.
CBC/CEPCI/SE/010/2024, de
fecha 16 de abril del 2024.

Fotografias y/o Capturas de |

pantalla.
Oficio de solicitud No.
CBC/DAYCN/UT/002/2024,

de fecha 18 de enero del

2024,

Invitaciones a cursos de
capacitacion presenciales a
través de Circular No.
CBC/CEPCI/002/2024, de
fecha 22 de enero del 2024.
Circular No.
CBC/CEPCI/0003/2024, de
fecha 02 de febrero del |
2024.

Circular No.

CBC/CEPCI/007/2024, de ‘

fecha 04 de marzo del 2024
Circular
CBC/CEPCI/008/2024,

fecha 08 de abril del 2024

Circular X

¥
A
A
¥
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1.2

Capacitar y sensibilizar a Personas Consejeras
y/o Asesoras e Integrantes del Comité de Etica
y de Prevencion de Conflictos de Interés del
Colegio de Bchilleres de Chiapas en materia de
Etica.

v" Lenguaje Incluyente y No Sexista en
Respuestas de  Solicitudes de
Informacion y Recursos de Revision.

v" Atribuciones y Funciones del Comité
y Unidad de Transparencia.

En coordinacion con la Secretaria de

Igualdad de Género (SEIGEN); se llevd a

cabo cursos de capacitacion via zoom a

través del Centro de Capacitacién en Linea

(CECAVI),asi como tambieén de manera

presencial, dirigido a las Personas Consejeras

y/o Asesoras e Integrantes del Comité de

Etica y de Prevencién de Conflictos de

Interés del Colegio de Bachilleresde Chiapas,

impartidos por personal calificado de |la

SEIGEN.,

v" Protocolo contra el Hostigamiento Sexual
y el Acoso Sexual.

v Curso Pautas conducta y funciones
persona consejera.

v" Curso Aproximacién a la Actuacién con
Perspectiva de Género de los Comités de
Etica, el Organo Interno de Control y la
Autoridad Sustanciadora.

V" Primeros auxilios psicolégicos y formato
de primer contacto de atencién a
victimas de hostigamiento sexual y acoso
sexual.

v
v

CBC/CEPCI/011/2024, de
fecha 02 de mayo del 2024.
Circular No. |
CBC/CEPCI/012/2024, de
fecha 12 de septiembre del |
2024.

Listas de asistencia.
Fotografias

Anexo 1.b. pagina 34 K
Circular /
SEIGEN/0S/0020/2024, de
fecha31 de enero del 2024.
Acta de Primera Sesion |
Ordinaria del Comité de |
Etica, de fecha 07 de marzo |
del 2024, ’
Captura de pantalla (Correo |
electrénico) invitacion a

|
consejeros e integrantes del
Comité de Ftica.

Constancias
7 Z%&

Fotos
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2. DIFUSION o DIVULGACION

Indicador:  Eficacia en la implementacion de acciones de difusion. o | " -

- Objetivo: Desarrollar acciones de difusion para impulsar el conocimiento y la sensibilizacion de las personas servidoras publicas del
... Colegio de Bachilleres de Chiapas en materia de ética publica y conflictos de interés. . . -

- Meta: - Al menos 85% de las acciones de difusion establecidas en el Programa Anual de Trabajo en materia de Etica Publica y
Conflicto de Interés, son atendidas por el Comité de Etica dentro de los plazos establecidos.

No. | Actividad del PAT | Resultados | Evidencias
; - Se llevo a cabo la difusion de los contenidos
y materiales en la pagina web oficial del
- Colegio de los siguientes temas: :

https://cobachchiapas.mx/integridadpublica/ %

v" Directorio del Comité de Etica y de
Prevencidon de Conflictos de Interés
del Colegio de Bachilleres de Verligade interneten el apartado Integridad
Chiapas. ~en la pagina oficial del Colegio;

v Bases para Integracién, = https://cobachchiapas.mx/integridadpublica/
Organizacién y Funcionamiento del |
Comité de Etica. '

Anexo 2.a, pagina 52

Ratificar y difundir contenidos sobre el

Codigo de Honestidad y Etica de los v Documentos de gestion de difusion;

2.1 Servidores Publicos del Colegio de i e . mediante Memorandum No.
 Bachilleres de Chiapas. Pronunciamiento Cero Tolerancia. CBC/CEPCI/SE/0007/2024, de fecha
1 v" Codigo de Conducta del Colegio de 11 de marzo del 2024 y Memorandum
Bachilleres de Chiapas. ‘ No. CBC/CEPCI/SE/0018/2024, de

v Cédigo de Honestidad y Etica de los fecha 21 de agosto del 2024.

Servidores Publicos del Gobierno
del Estado de Chiapas. |
v’ Lineamientos para la Integracién y |
Funcionamiento de los Comités de
Etica y de Prevencién de Conflictos
de Interés de la Administracion
PUblica del Estado de Chiapas. |

e\ kY €\
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Indicador:  Eficacia en la determinacion de riesgos institucionales de integridad.
Objet vo:  ldentificar o determinar los riesgos de mtegndad en los procesos sustantwos del ente publ|co
Meta: Reallzar acciones para mejorar procesos institucionales y poder mitigar pOSIbleS riesgos éticos.
No. | Actividad del PAT Resultados Evidencias

3.1

Actualizacion y
elaboracion de
adecuaciones del

contenido del Cddigo
de  Conducta del
Colegio de Bachilleres

Se elabord las adecuaciones y mejoras del Cadigo
de Conducta del Colegio de Bachilleres de Chiapas

- en términos del Codigo de Honestidad y Etica de los

Servidores Publicos del Gobierno del Estado de
Chiapas; se presentd en |la Primera Sesion Ordinaria
de fecha siete de marzo del afio 2024, el cual fue
aprobado por los integrantes de dicho Comité de
Etica.

Acta de Primera Sesion Ordinaria del Comité
de Etica, de fecha 07 de marzo del 2024.

Ver liga de internet en el apartado Integridad
en la pagina oficial del Colegio:
https://cobachchiapas.mx/integridadpublica

3.2

- de Chiapas.
Evaluacion del
cumplimiento del

contenido de los
Cadigos de Etica y de

- Conducta, Reglas de
' Integriadd de
Institucién Educativa.

esta

- Se evalud el cumplimiento de los Coddigos de
- Honestidad y Etica y el de Conducta a través de la

aplicacion del Cuestionario de Etica 2024, dirigidos
a las personas servidoras publicas, a través de la

- pagina oficial del Colegio, en el cual se conté con la
~ participacion de 2 mil 372 servidores publicos
- adscritos al Colegio de Bachilleres de Chiapas. Por

lo que se determind que: Se cumplid con el objetivo
principal, ya que se obtuvo el 82.2% de grado de
percepcion de los servidores pulblicos adscritos al

Colegio de Bachilleres de Chiapas en relacion al :

Codigo de Etica y del Cédigo de Conducta, nos
indica que las personas respetan y aplican los
principios y valores del Cédigo de Conducta/Etica
dentro de su area de trabajo.

El 62.8% califico como “Bueno” el cumplimiento y
actuacion del Comité de Etica y de Prevencion de

- Conflictos de Interés del Colegio de Bachilleres de

Chiapas para el ejercicio 2023.

Anexo 6.a. y 6.b. paginas 58 a 80.

Acta de Primera Sesién Ordinaria del Comité
de Etica, de fecha 07 de marzo del 2024.

Circular No. CBC/CEPCI/0001/2024, de fecha

11 de enero del 2024,
Reporte Estadistico del Cuestionario de Etica
2024,

=
| o
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4. ATENCION DE QUEJAS Y DENUNCIAS

Atender las denuncias que se presenten al CEPCI del Coleg|o de Bachﬂleres de Chlapas -

‘2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

Al finalizar el afio 2024, al menos 100% de las denuncias recibidas por el Comité de Etica fueron atendidas dentro de los

Indicador: | Eficacia en atencion a denuncias
| Objetivo:
| Meta:

. plazos establecidos.

___ Actividad del PAT

jNo.f

Resultados 1

Evidencias

4.1

4.2

Seguimiento y conclusion de las denuncias
pendientes del afo 2022 y denuncias
presentadas a finales del 2023 ante el Comité
de Etica conforme a lo establecido en los
Lineamientos y en los Protocolos
correspondientes.

Registrar y atender las denuncias presentadas
ante el Comité de Etica conforme a lo
establecido en los Lineamientos y en los
Protocolos correspondientes.

Se dio seguimiento y conclusién a los
siguientes folios:
COBACH/SIRDyQ/0002/2022
COBACH/SIRDyQ/0003/2022
COBACH/SIRDyQ/0004/2022
COBACH/SIRDyQ/0004/2023
COBACH/SIRDyQ/0005/2023
COBACH/SIRDyQ/0006/2023

Se registraron y se emitieron los folios
siguientes:

COBACH/SIRDyQ/0001/2024
COBACH/SIRDyQ/0002/2024
COBACH/SIRDyQ/0003/2024
COBACH/SIRDyQ/0004/2024
COBACH/SIRDyQ/0005/2024
COBACH/SIRDyQ/0006/2024

Anexo 4. a. pagina 55

Anexo 4. a. pagina 55
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actividades de parte de la
 Direccién  de !
- Patrimonial,
Interés y Etica.

Evolucion
Conflicto de

relativo a los Criterios y Tablero de Control
emitidos por la SHyFP, asi como también se
atendi¢ a la actualizacion de el Protocolo para la
- Prevencién y Sancion del Hostigamiento Sexual
-y Acoso Sexual en la pagina oficial del Colegio,
~en el banner Integridad Pblica.

Indicador: Cumplimiento general del Comité de Etca
Objetivo: Realizar las actividades administrativas inherentes al Comité de Etica, en apoyo al cumplimiento de las actividades sustantivas
del mismo.
Meta: Atender en tiempo y forma al menos 80% de las actividades de gestion del Comité de Etica.
No. | Actividad del PAT i Resultados | Evidencias
Actualizar y dar a conocer el  En este afio 2024 se actualizd dos veces el Anexos 7.a. pagina 81
5.1 directorio de las personas directorio de integrantes y consejeros del Comité Liga de internet
integrantes del Comité de de Etica en la pagina oficial del Colegio en el https://cobachchiapas.mx/integridadpublica/
 Etica por renovacién de apartado denominado “Integridad”, esto con la
éste en la pagina oficial del final[dad de ,inf_ormar y difun_dir a las personas Se informé a la Secretaria de la Honestidad y
- Colegio. servidoras publicas del Colegio quienes son las y -, . . o ;
' los integrantes y consejeros que conforman el Funcion Pablica, a través de Oficio Nam.
Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de CBC/CEPCI/001/2024, de fecha 26 de febrero
- Interés de este Colegio. del 2024.
5.2  Celebracion de las = Se llevaron a cabo cuatro sesiones ordinarias y
Sesiones  Ordinarias y dos sesiones extraordinarias del Comité de Etica Se cuenta con las actas originales con sus
- Extraordinarias del Comité. ~ y de Prevencion de Conflictos de Interés del respectivos anexos y registros de asistencia
— - OO0, s : debidamente firmadas por los integrantes que
5.3 Incorporar en el Sistemas Se llevaron a cabo en t|empo forma los .. . .
' CEPCI, las actas de registros en el Sistema CEPCI las participaron en dichas sesiones y obran en los
sesiones del Comité y actualizaciones de las actas y documentos archivos de la secretaria ejecutiva de dicho
- actualizacion de  requeridos por los Criterios y Tablero de Control Comité.
documentos requeridos en para la Evaluacion Integral de los Comités de
los Criterios y Tableros de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés
__ Control 2024, 2024 - R - |
54  Atender las diversas Se atendieron las peticiones de quejas y lo Oficio No. SHyFP/SSIP/DEPCI/00186/2024, de

fecha 19/febrero/2024; Circular No.
SHyFP/SSJyP/DEPCIyE/DEPCI/0005/2024, de
fecha /16/agosto/2024; Memorandum NaGm.

CBC/CEPCI/0018/2024, de fecha
21/agosto/2024; Oficio Nam.
CBC/CEPCI/SE/008/2024, de fecha
26/agosto/2024 y Oficio No.
SHyFP/SSIP/DEPCIYE/DEPCI/1011/2024, de

fecha 04/septiembre/2024.

L
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v CONCLUSIONES

El Colegio de Bachilleres de Chiapas tiene instalado su Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés, con el
objetivo de establecer e implementar acciones permanentes que favorezcan la integridad, prevencion de las conductas
discriminatorias, de hostigamiento sexual, acoso sexual; asi también, al comportamiento ético de las personas servidoras
publicas, para evitar el conflicto de interés como frente severo a la corrupcién.

Ahora bien, dentro de la estructura del programa anual de trabajo 2024, se plasmé metas de actividades especificas a
realizar por el Comité durante el transcurso del afio de acuerdo a lo sefialado en el articulo 4, fraccion I, de los Lineamientos
para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la Administracion
Publica del Estado de Chiapas, tales como: Garantizar el correcto funcionamiento del Comité de Etica del Colegio de
Bachilleres de Chiapas; difundir el Codigo de Conducta, asi como el Caodigo de Etica del Colegio, por diferentes medios de
comunicacion oficial y, a través de la pagina oficial del Colegio de Bachilleres de Chiapas; llevar acciones de divulgacién
sobre el tema del procedimiento para presentar denuncias, prevencion de hostigamiento sexual y acoso sexual; dar atencion
a las solicitudes de asesoria y de prevencion de conflictos de interés, asi como a las denuncias derivadas de posibles
incumplimientos al Cédigo de Conducta o las Reglas de Integridad; promover el cumplimiento del Codigo de Conducta entre
las personas servidoras publicas del Colegio de Bachilleres de Chiapas.

Derivado de lo anterior, se enumeran las acciones permanentes realizadas en el afio 2024 a fin de favorecer |a integridad,
prevencion de las conductas discriminatorias, de hostigamiento sexual y acoso sexual:

Se actualizé en la pagina oficial del Colegio en el apartado denominado “Integridad Publica”, las vacantes de los titulares
integrantes permanentes del Comité de Etica y de Prevencidn de Conflictos de Interés del Colegio de Bachilleres de Chiapas,
de los puestos honorificos de la Presidencia, Secretaria Ejecutiva y Secretaria Técnica de dicho Comité; asi como lo
correspondiente al directorio de consejeros para la atencion de denuncias de presuntas victimas de hostigamiento sexual y
acoso sexual. De igual manera la actualizacion del Protocolo para la Prevencion y Sancién del Hostigamiento Sexual y
Acoso Sexual y las adecuaciones y mejoras del Cédigo de Conducta del Colegio de Bachilleres de Chiapas.

A través de memorandums, circulares y en la pagina oficial del Colegio se divulgé el tema del procedimiento para presentar
denuncias, prevencion de hostigamiento y el acoso sexual; también se promovio el cumplimiento del Cédigo de Conducta
entre las personas servidoras publicas del Colegio y el contenido del Codigo de Honestidad y Etica de los Servidores
Publicos del Gobierno del Estado de Chiapas; y los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de

s

Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la Administracién Publica del Estado de Chiapas.
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Se atendié las denuncias y/o quejas derivadas de posibles incumplimientos al Cédigo de Conducta o las Reglas de
Integridad, registrandose en la plataforma del Sistema de Registro de Denuncias y Quejas (SIRDYQ).

Se habilitaron cursos de capacitacion de manera virtual via zoom en materia igualdad de género, dirigido a las y los
integrantes del comité y al personal docente y administrativo adscritos a las 09 Coordinaciones de Zona y oficinas centrales
del Colegio, en la plataforma del centro de capacitacion virtual (CECAVI), derivado de la colaboracién institucional con la

Secretaria de Igualdad de Género, a fin de dar cumplimiento a la ruta del Protocolo para la prevencion, atencién y sancion
del hostigamiento sexual y acoso sexual.

v" Curso 1. Claves para el andlisis de las violencias y discriminacién con perspectiva de género.

v" Curso 2. Fortalecimiento de capacidades para el analisis de las violencias y la discriminacion.

v" Curso 3. Introduccién a la normativa en derechos humanos y violencia de geénero.

v" Curso 4. Protocolo contra el Hostigamiento Sexual y el Acoso Sexual.

v" Curso 5. Pautas conducta y funciones persona consejera.

v" Curso 6. Aproximacion a la Actuacion con Perspectiva de Género de los Comités de Etica, el Organo Interno de
Control y la Autoridad Sustanciadora.

v

Curso 7. Primeros auxilios psicoldgicos y formato de primer contacto de atencién a victimas de hostigamiento
sexual y acoso sexual.

Con el proposito de resaltar la importancia de la Transparencia y Rendicidn de Cuentas y en conmemoracion a los dias
nueve de cada mes “Dia por la Integridad”, en coordinacion con el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, se llevardn a cabo seis cursos de capacitacion de forma presencial a beneficio de las
personas servidoras publicas adscritas a las oficinas centrales del Colegio de Bachilleres de Chiapas.

v" Medios de Impugnacién y Medidas de Apremio.

v' ¢Cudles son las atribuciones del Comité de Transparencia y como instalarlo?

v' Tratamiento de datos biométricos. Medidas de seguridad para garantizar la integridad, confidencialidad y
disponibilidad de nuestros Datos Personales.

v" Solicitudes de informacién publica y recurso de revision. Clasificacion de la Informacion y Elaboracién de
Versiones Publicas-Prueba de Dafio.

Lenguaje Incluyente y No Sexista en Respuestas de Solicitudes de Informacién y Recursos de Revision.

Atribuciones y Funciones del Comité y Unidad de Transparencia.
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En cuanto al componente de desempefio de la actividad “Mejora de procesos”, se implementé la difusion de la Ruta para
Denunciar Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual a través de lonas, las cuales fueron colocadas en lugares estrategicos en
las 09 Coordinaciones de Zona y Oficinas Centrales del Colegio, con la finalidad de orientar y dar aconocer a las y los
trabajadores del Colegio, las diferentes vias y/o dependencias donde pueden acudir y hacer la presentacion de sus quejas
y/o denuncias por hostigamiento sexual o acoso sexual o de otra indole.

Se realizaron las adecuaciones y mejoras del Cédigo de Conducta del Colegio de Bachilleres de Chiapas en términos del
Codigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos del Gobierno del Estado de Chiapas y se aprobo en la Primera
Sesion Ordinaria de fecha siete de marzo del afio 2024, por todos los integrantes de dicho Comité de Etica. Asi como
también se actualizo en el banner “Integridad Publica” el Protocolo para la Prevencién, Atencién y Sancion del Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual de la Administracion Publica del Estado de Chiapas, ya que con fecha 14 de agosto del 2024 fue
publicado en el Periddico Oficial del Estado No. 361.

y Etica y el de Conducta a través de la aplicacion del “Cuestionario de Etica 2024", dirigidos a las personas servidoras \
publicas, a través de la pagina oficial del Colegio, en el que se contd con la participacion de 2 mil 372 servidores publicos
adscritos al Colegio de Bachilleres de Chiapas, se cumplié con el objetivo principal, ya que se obtuvo el 82.2% de grado de
percepcion de los servidores publicos adscritos al Colegio de Bachilleres de Chiapas en relacion al Cédigo de Etica y al
Codigo de Conducta, el cual nos indica que las personas respetan y aplican los principios y valores del Cddigo de
Conducta/Etica dentro de su area de trabajo. Y/\

Del 11 de enero al 29 de febrero del afio 2024, se llebd a cabo la evaluacidn del cumplimiento de los Codigos de Honestidadp)

El Comité de Etica cuenta con su Acta de Instalacion e Integracién, de fecha 08 de febrero del 2024, ha sesionado seis
reuniones: Primera Sesion Ordinaria, 07 de marzo del 2024; Segunda Sesion Ordinaria, 27 de junio del 2024; Primera
Sesion Extraordinaria, 27 de junio del 2024; Tercera Sesién Ordinaria, 05 septiembre del 2024, Segunda Sesién
Extraordinaria, 04 de octubre del 2024 y Cuarta Sesion Ordinaria, 21 de noviembre del 2024: en estas se atendieron las
denuncias y/o quejas derivadas de posibles incumplimientos al Codigo de Conducta o las Reglas de Integridad,
registrandose en la plataforma del Sistema de Registro de Denuncias y Quejas. ‘)<

De igual manera se dié cumplimiento a los Criterios y Tablero de Control para la Evaluacion Integral de los Comités de Etica
y de Prevencion de Conflictos de Interés 2024, emitido por la Direccion de Evolucion Patrimonial, Conflicto de Interés y Etica

de la Secretaria de la Honestidad y Funcién Publica. \ /
\ > \14 %Q
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V. ANEXOS
1. a. Niumero de personas servidoras publicas que hayan recibido capacitacion o sensibilizacion en temas realacionados con ética,
integridad publica, conflictos de intereses, hostigamiento y acoso sexual u otros temas, sin desvincularse a dichas materias.
1. b. - Numero de personas integrantes del Comité de Etica que hayan recibido capacitacién o sensibilizacién en temas relacionados con
ética, integridad publica, conflictos de intereses, hostigamiento y acoso sexual u otros temas, sin desvincularse a dichas materias.
2.a Describir las acciones de difusion para el fomento de la integridad y ética publica, prevencion de conflictos de interés y, en general,
 los contenidos de los Codigos de Etica y Conducta.
3.a Describir las acciones de mejora en las areas administrativas en las que se detectaron conductas contrarias al Cadigo de Etica y al
Codigo de Conducta.
4. a Namero de denuncias presentadas ante el Comité de Etica, el motivo, el estatus y el sentido de la determinacion de cada una de
ellas.
4.b. Ntmero de asuntos sometidos a mediacién, su seguimiento y, en su caso, concluidos por este medio.
d.c Numero de recomendaciones emitidas, asi como 'é'l"segLIimiéhtb 'quré se le dio a las mismas.
4.d NUmero de peticiones ciudadanas que fueron recibidas
4.e.  Numero de denuncias concluidas con recomendacién por principio, valor o regla de integridad presuntamente vulnerado, segun
tipo de recomendacién y condicion de seguimiento.
5.a Numero de conductas que se hayan identificado como nesgos éticos.
6.a Resultados generales de los sondeos de percepcion de las personas servidoras publicas respecto al grado de cumplimiento del
Cadigo de Etica.
6. b. Resultados generales de los sondeos de percepmon de las personas ‘servidoras publicas respecto al grado de cumplmento del
Codigo de Conducta.
7.a Describir las buenas practicas que los Comités de Etica llevaron a cabo para fomentar la integridad, al interior de los Entes
. Publicos.
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1.a. Nimero de personas servidoras publicas que hayan recibido capacitacion o sensibilizaciéon en temas realacionados con ética, integridad

Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés
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publica, conflictos de intereses, hostigamiento y acoso sexual u otros temas que, sin desvincularse a dichas materias.

Mes de

¢ Numero de personas servidoras publicas que acreditaron el curso de:

Protocolo de Prevencién

- Etica e Otros cursos,
Conclusion intearidad Conflicto de Interés atencioén y sancion por. talleres, Total
Pa?)iica Hostigamiento y/o Acoso conferencias o
Sexual seminarios

Enero 60 60
Febrero 5100 | 62 5170

Marzo 5085 65 5150
Abril 5037 55 5092
....Mayo e e % 4977 P 0 T e 1 1 A ARt N 4 e O BOE D A PO £ 0 0 e 814 e 0 o .méﬁﬂmh.,... th5~.h057

Junio 0 10 0

Julio 0 0 0

Agosto 0 68 68
Swepilewl:n bre dm it . R i 82 Lo 82 ,,,,,,,,

Octubre 0 67 67
Noviembre 0 0 | 0

Diciembre o 0 0 0 o

% Excluye personas servidoras ptblicas integrantes del Comité de Etica del Ente Publico
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Evidencia Fotografica

Cursos de Capacitacion Presenciales a las y los servidores piiblicos adscritos a oficinas centrales del Colegio de
Bachilleres de Chiapas.
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1.b. Numero de personas integrantes del Comité que hayan recibido capacitacién o sensibilizacién en temas realacionados con ética, integridad

Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés
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ublica, conflictos de intereses, hostigamiento y acoso sexual u otros temas que, sin desvincularse a dichas materias.

Nombres de la o del Integrante del
Comité de Etica

Cargo en el Comité

Acredité el curso, taller, conferencia o seminario de:

Nueva Etica e

Integridad
Publica

Conflicto
de Interés

Protocolo de Prevencion
Atencidén y Sancion
Hostigamiento y/o Acoso
Sexual

Otros cursos,
talleres,
conferencias o
seminarios

Total

Maria Amalia Archila Lopez

‘Mario David Velasco Chanona

Monica Martinez Gutiérrez

‘Gabriel Alejandro Campos Torres
Christian del Jests Pérez Damas

Secretaria Técnica

Presidenta

T
Secretario Ejecutivo

Suplente

1

-+
1

I -hh

i

H

Tania Corzo Hernandez '

' Invitda de la Comisaria

1 1 : 7
Liz Laydi Diaz Lopez Suplente I K 4 T
Luis Javier Valseca Pinto ' Propietrio Titular 1 E 1 4 7
‘Moises Enrique Zufiiga Marquez  Propietario Titular 1 -1 i1 4 i
Maria de la Soledad Lépez Urbina Suplente [ 1 1 4 7
Monica Anahi Consospo Varela  Propietario Titular 1 1 1 4 7
Keenya Maribel Cerda Bravo Suplente 1 =l 1 4 7
“Gabriel Toald Moreno "Wméwérgahb'interhb de Control 1 1 IE ‘ 4 7
Benjamin Palafox Palacios Suplente 1 1 1 4 7
Juan Carlos Palacios Ortega Suplenté”' i1 L1 T - 4 7
Tania Valencia Sanchez Consejera Auxililar 1 1 1 14 7
‘Doriveth Montesinos Domingueim ?'C'o'nsejéra Auxiliar 1 | 1 I ; 4 7
José Roberto Israel Galindo - Consejero Auxiliar 1 1 K 4 T
Octavio Lopez Rojas CAsesor E " Ik 4 k2
Claudia Janeth Vazquez Rojas : 1 1 4 7
Jorge Borges Hernandez 1 IE] 4 7
T g =
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Evidencia Fotografica

Cursos de Capacitacion a Integrantes y Personas Consejeras del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés.
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2.a. Describir las acciones de difusion para el fomento de la integridad y ética publica, prevencién de conflictos de interés vy, en general, los

~ COLEGIO DE
BACHILLERES
DE CHIAPAS

contenidos de los Cédigos de Etica y Conducta.
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No.

Acciones de mejora

En que consistio la mejora

Difundir y divulgar oportunamente temas
relacionados a Codigos de Etica, Codigos de
- Conducta e Integriadd Publica, Hostigamiento |
~ Sexual y Acoso Sexual e impulsar las cultura de
- denuncia en el Colegio de Bachilleres de chiapas.

Se difundid y divulgé en tiempo y forma a través de la pagina oficial del Colegio
los Codigos de Etica, Codigos de Conducta e Integriadd Publica,
Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual, “Ruta para Denunciar Hostigamiento o
Acoso Sexual”, con la finalidad de brindar las herramientas y orientar a las y

los servidores publicos asdcritos al Colegio de Bachilleres de Chiapas, asi
como el alumnado de los 338 Centros Educativos del Colegio ante el silencio
- e impunidad.
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3.a. Describir las acciones de mejora en las dreas administrativas en las que se detectaron conductas contrarias al Cadigo de Etica y al Codigo
de Conducta.

No. | Acciones de mejora i En que consistié la mejora

1 Implementacion de cursos de capacitacion Sesibilizar a las y los trabajadores de Colegio de Bachilleres de Chiapas a
permanentes en los diferentes  organos través de las capacitaciones en linea y/o presenciales para mitigar las faltas a
administrativos del Colegio. los Cédigos de Etica y Codigo de Conducta.

4. a. Numero de denuncias presentadas ante el Comité de Etica, el motivo, el estatus y el sentido de la determinacién de cada una de ellas

Principios, Valores o Reglas Estatus de la denuncia al Se di6 vista al Seguimiento a la
de Integridad presuntamente 16 de dicembre de 2023 Total Organo Interno recomendacion emitida
vulnerado Archivada | Encurso | Concluida de Control

Obijetividad y Profesionalismo 1 1 1 0

 Cursos de capacitacion
- permanentes a las y los

Acoso Sexual y Violencia de ‘ - servidores publicos adscritos al
Digital 1 } 1 5 1 0 - Colegio.
Abuso déUAUtoridad, Violencia m M I
de Género y Acoso Laboral 2 2 2 0
e g v | R : 5 S -
Humanos : 1 1 | 1 i 0 '
Hostigamiento Laboral, B R ; |
Discriminacion 3 3 3 0
| Discriminacion ‘ 9 2 2 0
' Integridad y Acoso Laboral 1 ” 1 1 1 0 a - ”
e R —— f T B 1,“ : R
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Temas no competencia del g |
CEPCI i 1 . 5 1 ; 1 0

4.b. Numero de asuntos sometidos a mediacién, su seguimiento y, en su caso, concluidos por este medio.

No. | Descripcioén del asunto | Accion o seguimiento Concluidos

i - Discriminacion . Se entrevisto a las personas involucradas, | Con el cambio de adscripcion otorgado a
instrumentandose un Acta Circunstanciada de | una de las personas involucradas, se obtuvo
Hechos, en la cual, ambas partes se |como resultado la existencia de un clima
comprometieron a tener un trato profesional para | laboral sano y prefesional dentro de las
que exista un clima laboral profesional sano. Se | instalaciones del Colegio.

tomo la decisién de realizar el cambio de
adscripcion de una de las involucradas, ya que
- pertenecian a la misma area de trabajo dentro del
Colegio.

4.c. Nimero de recomendaciones emitidas en atencion a las denuncias recibidas, asi como el seguimiento que se le dio a las mismas.

No. | Recomendaciones | Accidén o seguimiento

1 - En relacion a los Actos de acoso La Direccion de Tecnologias e Innovacion Educativa instalé el reloj checador sistematizado para
laboral, negacion a los proyectos el registro de entrada y salida de las personas trabajadoras del Centro Cultural de Ciencia y
- de trabajos presentados, ambiente = Tecnologia de este Colegio.

hostil 'y beneficiar a otros Se le comunico a las personas servidoras publicas que en el desemperio del servicio
compaferos, del Centro Cultural p(blico en la toma de decisiones o comisién en el quehacer publico que brindan a la
de Ciencia y Tecnologia de este poplacion y en particular a los trabajadores del Colegio, otorgar igualdad de trato y
| Eolegio: oportunidades, apegandose al marco normativo que regula el funcionamiento

institucional del Colegio, que exista sensibilizacién a fin de evitar que las vulneraciones AQ/
%

a las Reglas de Integridad, y/o Cédigo de Etica, y/o de Conducta del COBACH
identificadas sigan ocurriendo.

Se Promovio los cursos programados por este Comité de Etica, a fin de mejorar el clima
organizacional y del servicio publico en el Colegio. '“
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4.d. Numero de peticiones ciudadanas que fueron recibidas

No. | Peticiones ciudadanas Atencion brindada
1 El C. Eric Uriel Diaz Pérez Se sometio a peticién del Comité de Etica a la investigacién de la denuncia ante el Departamento de
denuncio Actos de Recursos Materiales y Servicios Generales, en la que nos inform6 que derivado de algunas incidencias

- Discriminacion hacia su del personal de vigilancia adscritos a empresas privadas a cargo de la seguridad de este Colegio, se

persona al ingresar en las dié por terminado el contrato de prestacion de servicios de vigilancias el dia 29 de febrero del 2024, y
instalaciones  de  oficinas por ende los elementos que laboran en la misma, contratandose a otra empresa a partir del primero de

centrales del Colegio de marzo del presente afio. Derivado de lo anterior el Comité de Etica determiné dar por concluido vy
Bachilleres de Chiapas. ~ archivado dicha denuncia.

4. e. Nimero de denuncias concluidas con recomendacion por principio, valor o regla de integridad presuntamente vulnerado, segun tipo de

recomendacion y condicion de seguimiento. K
Concluida segtn tipo de recomendacién
Principios, Valores o Reglas de Con seguimiento a la
Integrldiilﬁ;itégtamente Capacitacion o Difusion Ambas Total recomendacion emitida
Sensibilizacion

Profesionalismo ’ 1 ‘%
Abuso de Autoridad y Acoso Laboral ’ 1
Discriminacion ’ 4 \\\ )d)

| 3
S



& COLEGIO DE

DE CHIAPAS

Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés

5. a. Numero de conductas que se hayan identificado como riesgos éticos.

BACHILLERES “2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

Falta
relacionada con

Riesgo

Descripcién del riesgo ético

Género

6. a. Resultados generales de los sondeos de

Acoso laboral y Persona servidora publica tratada de manera - Derechos humanos y condicion psicoldgica.
~ discriminatoria por parte de sus comparieras y/o
Violencia de compafieros y su jefe inmediato. i

percepcion de las personas servidoras publicas respecto al grado de cumplimiento del Cédigo

de Etica.
Total de Total de servidores | Calificacién de la
Tipo Indicador de percepcién sobre respuestas publicos percepcion
el cumplimiento encuestados
- (a) (b) a/b*100
Legalidad 1496 2372 63.1
Honradez 1900 2372 80.1
Lealtad 1622 2372 68.4
Imparcialidad 1216 2372 51.3
Eficiencia 1421 2372 59.9 9
Economia
Disciplina 1731 2372 73
Principios Profesionalismo 1777 2372 74.9
Objetividad
Transparencia
Rendicién de cuentas 1005 2372 42.4
Competencia por mérito
Eficacia 1103 2372 46.5
Integridad 1652 2372 69.6
Equidad
Interés pulblico
Valores Respeto 1\ .
Respeto de los Derechos Humanos \\ \

B
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_Igualdad y no descriminacion

Equidad de género

Entorno Cultural y Ecoldgico

Cooperacion

Liderazgo

Rendicién de cuentas

Verdad

~Probidad

Racionalidad econoémica

Promedio

63%

6. b. Resultados del sondeo de percepcion de las personas servidoras publica respecto al conocimiento del Cadigo de Conducta del Ente

publico.

Preguntas Calificacion de |a respuesta
“Conozco el Cédigo de Conducta...” - 82.2%
“Es claro y sencillo de entender” - 73.9%
"Me permite saber como debo actuar...” 62.5%
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1. ¢;Conoce el Cédigo de Conducta/Etica de las y los Servidores Publicos del Colegio de Bachilleres
de Chiapas?
2.372 respuestas

@ si
@ No
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2. ;Sabe dénde se encuentra publicado el Cédigo de Conducta/Etica?
2.372 respuestas

@ Si
@ No
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3. ¢Como califica el Codigo de Conducta/Etica de las y los Servidores Publicos del Colegio de

Bachilleres de Chiapas?
2.372 respuestas

@ Excelente

@ Bueno

@ Malo

@ Necesita ser mejorado
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4. ;Como considera su percepcion sobre la integridad publica que prevalece en Colegio de

Bachilleres de Chiapas?
2.372 respuestas

& Excelente

@ Bueno

@ Malo

@ Necesita ser mejorado
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5. ¢Con cudles principios del Cédigo de Conducta/Etica se identifica? (seleccione todos con los que

se sienta identificado):
2.372 respuestas

a. Disciplina

b. Legalidad

c. Objetividad

d. Profesionalismo

1731 (73 %)
: 1496 (63,1 %)

—1150 (48,5 %)
1777 (74,9 %)

e. Honradez —1900 (80,1 %)

f. Lealtad —1622 (68,4 %)
g. Imparcialidad --1216 (51,3 %)
h. Integridad : ! —1652 (69,6 %)
i. Rendicion de cuentas @ : 21005 (42,4 %)

j. Eficiencia REE ' : 1421 (59,9 %)

k. Eficacia : _ : 3 —1103 (46,5 %)
0 500 1.000 1.500 2.000
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6. ¢En los dltimos 12 meses usted ha participado en programas de capacitacion en materia de
Etica?

2.361 respuestas

@ Nunca

@ Algunas veces
@ Con frecuencia
@ Siempre
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7. ¢Sabia usted que el Colegio de Bachilleres de Chiapas cuenta con un Comité de Eticay de

Prevencion de Conflictos de Interés?
2.359 respuestas

@ si
@ No
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8. ;Conoce el método para realizar una denuncia ante el Comité de Etica y de Prevencion de

Conflictos de Interés?
2.358 respuestas

@® si
@ No
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9.- ¢Sabia usted que el dia 9 de cada mes se conmemora el "Dia por la Integridad"?
2.355 respuestas

® si
® No
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10. ¢Conoce a los integrantes del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés del

Colegio de Bachilleres de Chiapas?
2.350 respuestas

@ si
@ No
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11. ¢ Al interior y exterior del Colegio de Bachilleres de Chiapas, me expreso con lenguaje

incluyente?
2.351 respuestas

@ Siempre

@ Casi siempre
@ A veces

@ Nunca
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12. ¢En el Colegio de Bachilleres de Chiapas se atienden oportunamente las solicitudes de acceso

a la informacién publica y se protegen los datos pe... solicita a los ciudadanos debido a sus funciones?
2.372 respuestas

@ Siempre

@ Casisiempre
@ A veces

@ Nunca

@ Desconozco




COLEGIO DE Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés

BACHILLERES ‘2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”
DE CHIAPAS




5

COLEGIO DE
BACHILLERES

DE CHIAPAS

Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés

"2024, Ao de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

7. a. Describir las buenas préacticas que los Comités de Etica llevaron a cabo para fomentar la integridad, al interior de los Entes Publicos.

No.

Actividades que complementaron Ia
capacitacién de los servidores publicos

Tipo de capacitaciéon

1

Se gestionaron cursos de capacitacion ante la

relacionados a la Formacion de Derechos
- Humanos dirigidos a las y los servidores
. publicos del
- Chiapas.

Colegio de Bachilleres de

- También se gestioné ante el Instituto de
- Transparencia, Acceso a la Informacion y
- Proteccion de Datos Personales, cursos de

v

v

v

v

- Cursos en linea a través de la plataforma CECAVI:
- Secretaria de Igualdad de Género, con temas

Curso 1. Claves para el andlisis de las violencias y discriminacién con

perspectiva de género.

Curso 2. Fortalecimiento de capacidades para el andlisis de las violencias y la

discriminacidn.

Curso 3. Introduccion a la normativa en derechos humanos vy violencia de

género.
Curso 4. Protocolo contra el Hostigamiento Sexual y el Acoso Sexual.

- Cursos presenciales:

v
v
v

capacitacion presenciales con el proposito de

resaltar la importancia de la Transparencia y

Rendiciéon de Cuentas y en conmemoracion a

los dias nueve de cada mes el “Dia por la
- integridad”. ;

_Informacion y Recursos de Revisién.

Medios de Impugnacién y Medidas de Apremio.

éCudles son las atribuciones del Comité de Transparencia y como instalarlo?

Tratamiento de datos biométricos. Medidas de seguridad para garantizar la
integridad, confidencialidad y disponibilidad de nuestros Datos Personales.
Solicitudes de informacion publica y recurso de revisién. Clasificacién de la
Informacién y Elaboracidn de Versiones Publicas-Prueba de Dafio.

Lenguaje Incluyente y No Sexista en Respuestas de Solicitudes de

¥
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Evidencias Gestién y Colaboracién
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Evidencia de Sesiones Ordinarias y Extraordinarias del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés 2024
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8.a. Firmas de aprobaci6n del Informe Anual de Actividades 2024 de las personas integrantes del Comité, que participaron en la Cuarta Sesién
Ordinaria, celebrada el dia veintiuno de noviembre del afic 2024.

A
No. Integrantes (nombres y puesto) Firmas /}

Maria Amalia Archila Lépez, Presidenta

Gabriel Alejandro Campos Torres, Secreario Ejecutivo

2

3 Moénica Martinez Gutiérrez, Secretaria Técnica

i Luis Javier Valseca Pinto, Primer Vocal miembro Propietario Temporal

5 Moises Enrique Zuiiiga Marquez, Segundo Vocal miembro Propietario Temporal
6 Monica Anahis Consospo Varela, Tercer Vocal miembro Propietario Temporal

5 Gabriel Toala Moreno por parte del Organo Interno de Control Titular

8  Claudia Janeth Vazquez Rojas, Asesor

9  Enrique Rovelo Espinosa, Asesor

11 Tania Corzo Hernandez, Invitada de ia Comisaria publica Propietaria




